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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

A presente demanda tem por objetivo a contratagcdo de empresa especializada
para fornecimento de aparelho celular (Smartphone) destinado ao uso essencial e
inadiavel da Secretaria Municipal de Educacdo e das escolas que compdem a Rede
Municipal de Ensino, fundamentando assim esta solicitacao.

A demanda decorre da avaria total e irrecuperavel dos aparelhos
anteriormente utilizados, fato que inviabilizou completamente sua utilizagdo e
comprometeu a execucdo das atividades ad-ministrativas, pedagogicas e
comunicacionais da Secretaria.

O smartphone configura-se como ferramenta de trabalho indispensavel e de
uso continuo, am-plamente empregado nas rotinas de gestdo educacional,
comunicacgdo institucional, coordena-¢cdo pedagogica e atendimento a situacfes
emergenciais. O equipamento danificado exercia papel fundamental como principal
canal de comunicacao, sendo utilizado para:

. Contato imediato com diretores e coordenadores das unidades
escolares;

. Atendimento e resposta agil a pais e responsaveis de alunos;

. Acesso a sistemas e plataformas oficiais, muitos dos quais dependem
de autenticacdo em dois fatores vinculada ao dispositivo moével,

. Registro e compartilhamento de informagdes institucionais relevantes
(fotos, videos e do-cumentos) sobre a rotina da Secretaria e das unidades de
ensino.

A inoperéncia do equipamento atual representa risco iminente a
continuidade e a qualidade dos servi¢os publicos de educacdo, comprometendo a
capacidade de resposta da Secretaria, especialmente em situacfes que
demandam decisbes e comunicacfes imediatas. A auséncia desse recurso tem
impactado diretamente a agilidade, eficiéncia e eficacia das atividades admi-
nistrativas e pedagodgicas, caracterizando situagcdo que requer atendimento
emergencial.

Diante da necessidade de garantir a continuidade dos servicos publicos
essenciais e da impos-sibilidade de execucéo adequada das atividades sem 0 uso
do equipamento, a aquisicdo do novo aparelho justifica-se plenamente, devendo
ocorrer em carater de urgéncia.

Assim, a medida visa restabelecer a normalidade das operacoes
administrativas e pedagogicas, assegurando eficiéncia, celeridade e qualidade na
gestado da Rede Municipal de Ensino.

2. ALINHAMENTO COM O PLANO DE CONTRATACOES ANUAL - PCA:
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Vale salientar que ha disponibilidade or¢camentaria e financeira para cobrir as referidas
despesas. Plano Anual de Contratagcbes 2025: Unidade Unidade Gestora 03 — Educacéo,
cédigo 03 (MATERIAL DE CONSUMO), constantes no Anexo (QDDL) do Decreto
Municipal n°3457/2025.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO:

» A empresa devera apresentar documentos comprobatérios de que os produtos
ofertados atendem integralmente as especificacdes técnicas exigidas, por meio de
catalogos, fichas técnicas atualizadas ou declaracdes formais do fabricante ou
distribuidor autorizado;

» Devera dispor de assisténcia técnica propria ou autorizada, preferencialmente
situada no Estado de Minas Gerais ou em regido préxima, para garantia de
suporte técnico durante o periodo de garantia e, quando necesséario, para
eventuais manutencdes;

» Todos os equipamentos fornecidos deveréo ser novos, de primeiro uso, sem sinais
de recondicionamento, e estar em total conformidade com as especificacdes
técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia;

» Os produtos deverdo possuir garantia minima de 12 (doze) meses, contados a
partir da data de recebimento definitivo, contra defeitos de fabricagéo e vicios ocul
tos;

> A entrega devera ocorrer no endereco indicado pela Administracdo, sendo de
inteira responsabilidade do fornecedor o transporte, manuseio e, quando aplicavel,
a instalacdo dos equipamentos;

» Todos os equipamentos deverdo ser entregues acompanhados de manuais de
operacdo e manutencdo em lingua portuguesa, além de nota fiscal com a
descricao detalhada dos itens fornecidos, incluindo marca, modelo e nimero de
série (quando aplicavel);

» O prazo maximo de entrega sera de até 30 (trinta) dias corridos ap0s a assinatura
do contrato ou emissédo da ordem de fornecimento;

» O fornecedor devera assegurar o cumprimento integral das obrigacdes contra
tuais e legais, responsabilizando-se pela correcdo de quaisquer vicios, falhas téc
nicas ou defeitos dos produtos durante o periodo de garantia, sem 6nus adicional
para a Administracdo Publica.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGCAO:
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ITEM UNID. | QUANT. DESCRICAO DO OBJETO

Aparelho telefone celular Smartphone - especificacbes
minimas: Smartphone 5G; Camera 50MP; IP67;
AMOLED 6.7"; Recursos Al; Sistema Operacional
Android 15.0; Capacidade de armazenamento da
memoéria 256 GB; Tamanho da memodria RAM
instalada 8 GB; Capacidade de armazenamento digital
8 GB; Certificagdo ANATEL; Bateria; Tecnologia de
conexdao Bluetooth, USB, Wi-fi; Caracteristicas
especiais Dual SIM, GPS integrado, Resistente a
Agua, Suporte de carregamento rapido; Tamanho de
tela vertical 6,7 Polegadas; Resolugdo 2340x1080;
Outros recursos de exibigao Wireless; Resolugao 1080
X 2340; Outros recursos da camera Frontal, Traseira;
Formato Deslizante; Cor Preta; Classificagdo de
poténcia da bateria 5000.0; Componentes inclusos
Adaptador de alimentagdo, Cabo USB, Ejetor da
bandeja SIM; Peso do produto aprox. 198 g;
Dimensbes do produto 6,22 x 7,75 x 0,74 cm;
Funciona a bateria; Acompanha Carregador 15W - 12
LINHA

* O prazo para entrega sera de até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da data de emissé&o da
Ordem de Fornecimento, em razdo da urgéncia da aquisicdo, conforme justificativa apresentada
neste documento.

* Garantia de 12 meses;

* Desbloqueado para todas as operadoras.

01 UNID. 1

5. LEVANTAMENTO DAS SOLUCOES DE MERCADO:

Com o objetivo de garantir a contratacdo da solucdo mais adequada as
necessidades da Administracdo Publica Municipal e assegurar a eficiéncia na aplicacéo
dos recursos publicos, foi realizado um levantamento preliminar das principais solucfes
disponiveis no mercado de eletrdnicos, considerando equipamentos como smartphones,
adequados para o0 suporte e atendimento necessario da Secretaria Municipal de
Educacéo.

Durante esse processo, buscou-se compreender as tendéncias tecnolégicas e
operacionais do setor, 0s recursos oferecidos pelos principais fabricantes e distribuidores,
bem como os modelos de contratacdo praticados por empresas especializadas que
atendem entes publicos. Também foram observadas experiéncias bem-sucedidas em
outros municipios, com foco nos seguintes aspectos:

e Funcionalidades e adequacéo técnica dos equipamentos as demandas do servico
publico social;

e Resisténcia, durabilidade e facilidade de operacdo dos equipamentos por
funcionarios da municipalidade;

e CondicOes de garantia, suporte técnico e manutencao preventiva/corretiva,

e Conformidade com normas de seguranca (como NR-12) e instru¢bes de uso em
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portugués;
e Relagéo custo-beneficio, considerando vida util e impacto nas atividades da gestédo
publica municipal.

A pesquisa de mercado indicou que ha diversas solucdes disponiveis, com
fornecedores capacitados a entregar equipamentos novos, certificados, com garantia
minima de 12 meses e suporte técnico na regido, o que torna a contratacdo direta
tecnicamente viavel e juridicamente segura. Com base nas cotacdes obtidas junto a
contratacdes correlatas de 6rgéaos publicos, a média de mercado apurada foi de conforme
indicado no item 7.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:

O Valor médio para aquisicdo € estimado de R$ 2.149,15 (dois mil, cento e quarenta e
nove reais e quinze centavos). Este valor representa uma estimativa compativel com o
objeto da contratacdo e respeita os limites estabelecidos no art. 75, inciso Il, da Lei
Federal n° 14.133/2021, que autoriza a dispensa de licitagdo por valor, desde que
observados os principios da economicidade, legalidade e eficiéncia.

Sendo cotag0des realizadas na Licitar Digital:

e Céamara Municipal de Santo Anténio do Rio Abaixo, o valor unitario foi de R$
2.000,00;

e Camara Municipal de Tombos, o valor unitario foi de R$ 2.400,00 (dois mil e
guatrocentos reais);

e Prefeitura Municipal de Sdo Pedro dos Ferros, o valor unitario foi de R$
1.996,62(mil novecentos e noventa e seis reais e sessenta e dois centavos);

e Prefeitura Municipal de Simonésia, o valor unitario foi de R$2.200,00 (dois mil e
duzentos reais).

A obtencéo do valor alhures se deu mediante pesquisa realizada perante a consulta de
trés empresas do ramo, segundo o art. 23, inciso IV da lei 14.133/2021;

O julgamento sera pelo menor valor total global.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

A solugcéo proposta consiste na aquisicdo urgente de aparelho(s) de telefone celular
smartphone com vistas a restabelecer a plena capacidade operacional da Secretaria
Municipal de Educacdo e das unidades escolares da Rede Municipal de Ensino,
assegurando a continuidade das atividades administrativas, pedagobgicas e
comunicacionais que dependem diretamente desse tipo de equipamento.

A medida visa substituir os aparelhos danificados e irrecuperaveis anteriormente
utilizados, cuja inoperancia comprometeu a comunicacao institucional e o desempenho de
funcBes essenciais. Com a aquisicdo do novo equipamento, sera possivel retomar a
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rotina de trabalho de forma eficiente, garantindo a comunicacgéo agil entre a Secretaria, as
escolas, pais, responsaveis e demais 6rgaos publicos.

O smartphone adquirido devera possuir caracteristicas técnicas compativeis com 0 uso
institucional, compatibilidade com aplicativos corporativos e plataformas oficiais do
governo.

Com a implementacao desta solucéo, espera-se:

o Restabelecer a comunicacao imediata e eficiente entre a Secretaria e as unidades
escolares;

« Garantir o acesso continuo e seguro a sistemas e plataformas oficiais;

o Fortalecer a gestdo administrativa e pedagogica, por meio de maior agilidade e
confiabilidade nas comunicacoes;

e Assegurar a continuidade ininterrupta dos servicos publicos essenciais de
educacdo, em conformidade com os principios da eficiéncia e da continuidade do
servigo publico.

Dessa forma, a solucdo proposta representa uma resposta técnica e administrativa
adequada a situacado emergencial identificada, restaurando a capacidade operacional da
Secretaria Municipal de Educacéo e contribuindo para a manutencédo da qualidade e da
efetividade das politicas educacionais no ambito da Rede Municipal de Ensino.

9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO:

Apés andlise da demanda apresentada e das caracteristicas do objeto, conclui-se que
nao se justifica o parcelamento da contratacdo para aquisicdo de aparelho telefone
celular (smartphone) destinado ao uso institucional da Secretaria Municipal de Educacéo
e Cultura do Municipio de Minduri/MG.

Trata-se de item Unico, especifico e indivisivel, cuja aquisicdo isolada ndao permite divisao
em lotes ou fracionamento sem comprometer a funcionalidade e a finalidade pretendida.
Além disso, o parcelamento de uma aquisicdo de pequeno valor como essa nao traria
vantagem a administracdo publica, podendo, ao contrario, gerar complexidade
desnecessaria no processo, além de atrasar a entrega do bem e comprometer a
continuidade do servico publico prestado pela secretaria.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS:
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Com a contratagdo de empresa especializada para o fornecimento de aparelho celular
(smartphone), destinado ao atendimento das demandas e a execucao das atividades ad-
ministrativas, pedagogicas e comunicacionais da Secretaria Municipal de Educagdo e
Cultura de Minduri/MG, visa alcancar os seguintes resultados:

e Melhoria na comunicacao interna e externa, possibilitando maior agilidade na troca
de informagdes entre a Secretaria e as unidades escolares da Rede Municipal de
Ensino;

e Aprimoramento na gestao administrativa e pedagogica, com o uso de ferramentas
digitais e aplicativos institucionais que dependem de acesso mével;

e Agilidade no atendimento as demandas emergenciais, garantindo resposta imedia-
ta a situacdes que exigem contato rapido e eficiente;

e Fortalecimento da integracdo entre os setores da Secretaria, promovendo mais efi-
ciéncia na execuc¢dao das atividades e na tomada de decisdes;

e Melhoria no suporte as a¢des educacionais e culturais, por meio de comunicacao
mais efetiva com servidores, parceiros e a comunidade escolar;

e Garantia da continuidade dos servigcos essenciais, evitando prejuizos as atividades
decorrentes da falta de meios adequados de comunicacao.

11. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO:

Antes da formalizacdo do processo, foram adotadas as seguintes providéncias, em
conformidade com os principios da legalidade, eficiéncia e planejamento:

A equipe responsavel realizou levantamentos de mercado, com o objetivo de entender as
melhores préticas e solucdes disponiveis. Também foram consideradas as experiéncias
de outros municipios que ja utilizam sistemas similares, contribuindo para uma tomada de
decisdo mais informada e embasada.

Além disso, foi verificada a viabilidade orcamentaria, com a devida previsdo de recursos
financeiros para a execucdo do contrato, bem como a adequacdo da demanda as
necessidades reais da Prefeitura. A elaboracdo do Termo de Referéncia sera feita com o
cuidado de refletir claramente os objetivos da contratacdo e os resultados esperados,
permitindo que os fornecedores compreendam plenamente 0 escopo e apresentem
propostas compativeis. Com essas providéncias previamente adotadas, assegura-se que
a contratacdo ocorra de maneira planejada, responsavel e em conformidade com os
principios que regem a administracéo publica.

12. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES:

Para esta solucdo, ndo existem contratacbes correlatadas e/ou interdependentes que
guardem relagéo/afinidade com o objeto a ser contratado.

13. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS:

Embora a aquisicao de telefone celular represente uma acao pontual e de baixo impacto
ambiental direto, é importante considerar os seguintes aspectos relaciona dos ao ciclo de
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vida do produto:

» Geracdo de Residuos Eletrénicos (E-lixo): Ao final de sua vida util, o aparelho
celular se tornard um residuo eletrénico, que deve ser descartado de forma
ambientalmente correta, em conformidade com a Politica Nacional de Residuos
Solidos (Lei n® 12.305/2010). O descarte incorreto pode causar poluicdo do solo e
da agua, devido a presenca de metais pesados e componentes toxicos.

» Consumo de Energia Elétrica: Durante sua utilizacdo, o celular dependera de
recarga elétrica, o que representa um consumo continuo de energia, ainda que de
baixo impacto individual. A longo prazo, esse consumo deve ser monitorado no
contexto da eficiéncia energética da instituicao.

> Embalagens e Plasticos: O produto geralmente vem acondicionado em
embalagens plasticas, caixas de pa peldo e envoltérios, cuja destinacdo deve
seguir praticas sustentaveis, priorizando se a reciclagem e o descarte seletivo.

Mitigacao de Impactos, a Administracdo podera adotar medidas mitigadoras, tais como:
% Priorizacdo de marcas com politica de logistica reversa ou programa de re
ciclagem;

% Armazenamento e descarte adequado de celulares inserviveis por meio de
convénio com entidades ou pontos de coleta autorizados;

+ Reaproveitamento do aparelho em outros setores, caso haja substituicdo fu tura
por modelos mais atualizados.

Dessa forma, os impactos ambientais relacionados a aquisicdo de um unico tele fone
celular sdo minimos e controlaveis, desde que observadas praticas sustenta veis de uso e
descarte, conforme orientacdes da legislacdo ambiental vigente.

14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO:

Diante de todo o exposto neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a aqui-
sicdo de um aparelho telefénico celular (smartphone) destinado a Secretaria Municipal de
Educacao e Cultura de Minduri/MG é tecnicamente justificada, juridicamente adequada e
administrativamente necessaria para garantir a continuidade e a efetividade das acfes
voltadas a gestdo educacional e ao atendimento das demandas das unidades escolares
da Rede Municipal de Ensino.

A contratacdo esta alinhada aos principios fundamentais da administracdo publi-
ca, notadamente os da eficiéncia, continuidade do servi¢o publico, economicidade, legali-
dade e supremacia do interesse publico, atendendo diretamente as atribuicdes da Secre-
taria no planejamento, coordenacao e execucao das politicas educacionais e culturais do
municipio.

A auséncia de um telefone institucional compromete o fluxo de comunicagéo en-
tre a Secretaria e as escolas, prejudica o atendimento de demandas emergenciais e pode
gerar riscos quanto ao uso de aparelhos pessoais, 0 que compromete a confidencialidade
e a integridade das informagdes institucionais.

O levantamento de mercado demonstrou a viabilidade técnica e financeira da
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contratacdo, que podera ser realizada por dispensa de licitacdo, com base no art. 75, in-
ciso Il, da Lei Federal n° 14.133/2021, considerando o baixo valor envolvido e a urgéncia
devidamente justificada.

Do ponto de vista ambiental, os impactos sdo minimos e plenamente gerencia-
veis, desde que observadas as boas praticas de uso, manutencao e descarte do equipa-
mento ao final de sua vida util, conforme dispde a Politica Nacional de Residuos Sélidos
(Lei n° 12.305/2010).

Dessa forma, considera-se que a presente contratacdo € adequada, tempestiva e
vantajosa, representando medida essencial para o pleno funcionamento da Secretaria
Municipal de Educacéo e Cultura e para o fortalecimento da comunicacéo, da gestéo e da
qualidade dos servi¢os educacionais prestados a populacdo de Minduri/MG.

15. ASSINATURA DOS RESPONSAVEIS E DAS AUTORIDADES COMPETENTES:

Nome: Susana Alves Tomaz Nome: Monique Benedita de Lima
Matricula: 110605 Matricula: 104132

Cargo/ Funcao: Secretaria Municipal | Cargo/ Funcao: Agente Administrativo II

de Educacdo e Cultura Secretaria: Secretaria Municipal de

Secretaria: Secretaria Municipal de Educacgao e Cultura

Educacao e Cultura E-mail

E-mail: secretaria.educacao@minduri.mg.gov.br

secretaria.educacao@minduri.mg.gov.br

ETAPA 2: ANALISE DE RISCOS

Assim como toda contratagcdo, vislumbram-se alguns riscos em curso na presente
contratacdo. Nao incluem-se, neste mapa de riscos, aqueles voltados a gestédo do contrato e
execucdo dos servicos, mas apenas 0S que tangiam O processo que permeia até a

formalizacdo da contratacéo.

Risco 01: Selecionar equipe inadequada para o planejamento da contratacéo.

Probabilidade

() Baixa (X) Média () Alta

Impacto:

() Baixa () Média (X) Alta

Dano

contratacao.

Realizar estudo falho, incompleto ou impreciso, podendo ocasionar prejuizos nha

Acao Preventiva

Responsavel

Escolher equipe com conhecimentos
suficientes para os estudos em tempo

Secretaria Municipal de Educacao e

habil para que néo haja prejuizos durante Cultura
a fase de planejamento.
Acdo de Contingéncia Responsavel

- Substituir membros da equipe de
planejamento que néo estejam tendo
rendimento.

- Designar membros com mais

Secretaria Municipal de Educacéao e
Cultura
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experiéncia em contratacoes. \

Risco 02 — Estimativa de preco inadequada

Probabilidade () Baixa (X) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média (X) Alta
Dano

Realizar a licitacdo sem que haja interessados em participar devido as dificuldades de
exequibilidade a proposta devido a estimativa de preco ser inferior ao preco praticado no
mercado, causando licitacdo deserta. Contratar 0 servico com preco superior ao
praticado no mercado causando gastos desnecessarios aos cofre publicos.

Acdao Preventiva Responsavel
Utilizar a pesquisa de pregos no mercado Secretaria Municipal de Educacéo e
para cotacao do item a ser contratado. Cultura
Acao de Contingéncia Responséavel

Revisar os precos encontrados, verificar
se trata de objeto similar. Solicitar nova
cotacdo caso ndo seja aceita.

Secretaria Municipal de Educacao e
Cultura

Risco 03 — Atraso na concluséo da licitagao

Probabilidade (X) Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média (X) Alta
Dano

N&o atendimento a demanda no prazo necessario, prejudicando os servigos da atividade
fim e meio, principalmente ao cumprimento de prazos de atos institucionais que implicam
no andamento dos processos judiciais.

Acdo Preventiva Responsavel

Na abertura do processo licitatorio,
prevendo-se necessidade de frequentes
respostas a recursos, impugnacbes e Setor de Licitacdo e
pedidos de esclarecimentos, solicitar Secretaria Municipal de Educacao e
antecipadamente a disponibilidade dos Cultura
setores demandantes para pronta-
resposta.

Acéo de Contingéncia Responsavel
Formacdo de equipe multidisciplinar de Setor de Licitacdo e
pronto-emprego para agilidade nas Secretaria Municipal de Educacéo e
respostas. Cultura

Risco 04 — Falta de recursos financeiros da Unidade Gestora para cumprimento das
obrigacdes contratuais.

Probabilidade (X) Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixa ( ) Média (X) Alta
Dano
A empresa néo receber pelos servi¢os prestados, prejudicando a execucao do contrato.
Ac&o Preventiva | Responsavel
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Aprovisionar recursos suficientes para as

obrigagdes contratuais durante o ano de Tesoureiro e Contador
vigéncia.

Acao de Contingéncia Responséavel

Providenciar complementacao de recursos

ara cumprimento das obrigacdes .
P P gac Tesoureiro e Contador

contratuais.
Minduri —MG, 06 de Novembro de 2025.
Susana Alves Tomaz MonlqueLI_Benedlta de
Secretaria Municipal de Educacéao e Cultura 'ma

Eauipe de Planejamento
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